
 

 

 

................................................................ 
(nr zamówienia) 
 
................................................................ 
(imię i nazwisko) 
 
................................................................ 
(adres zamieszkania) 
 
................................................................ 
(adres e-mail) 
 
................................................................ 
(telefon) 

................................................................ 
                        (miejscowość, data) 

 

REKLAMACJA TOWARU 

 

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie .................................................................................. 

.................................................................................................................................. (przedmiot sprzedaży) 

w sklepie HAIR BOX w dniu ............................................... jest wadliwy.  Wada polega na 

........................................................................................................................................................................ 

Wada została stwierdzona w dniu ................................................................ Z związku z powyższym, na 

podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeksu cywilnego żądam: 

□  Wymiany towaru na nowy (art. 561  §1)* 

□ Odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto (art. 560  §1)* 

Wskazuję, iż wskutek odstąpienia od umowy, ta jest uważana za niezawartą, a strony są obowiązane 

do wzajemnego zwrotu świadczeń, w stanie niezmienionym. Z związku z powyższym, wnoszę o zwrot 

ceny zapłaconej przeze mnie, w wysokości ....................................... zł na numer rachunku bankowego: 

                          
 

Ponadto oświadczam, iż przedmiot sprzedaży zostanie zwrócony Państwu w dniu ............................................. 

 

................................................................ 
* Właściwe zaznaczyć znakiem „x”                                                                                        (czytelny podpis) 

 

 

Paczkę z towarem, niniejszym oświadczeniem oraz dowodem zakupu, należy odesłać na adres: 

Atelier Kajetan Góra - HAIR BOX 

ul. Berneńska 9B 

03-976 Warszawa  (Polska) 

Przesyłki wysłane za pobraniem nie zostaną odebrane. Warunkiem reklamacji jest odesłanie nieużywanych 

towarów, z nienaruszoną plombą zabezpieczającą razem z oryginalnym opakowaniem. 


